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YBOJI

He:xesbenn norahaj je HeoueKMBAHU M HeKeJb€HU MHIIUIEHT KOjH je Y IMPEKTHOj Be3H ca
JleuyemheM MJIM yeJIyramMma Koje cy npyskeHe nanujenty. Caku goralhaj koju ce 1ecuo TOKOM
npoieca Npyxama 3paBcTBeHe 3aLUTUTE U KOjH je pe3yJITHPAo MOBPeAoM,
KOMILIMKAIMjaMa HMJIM CMPTHUM MCXO/I0M MAIHjeHTAa/3a10C¢JIeHOI/TI0CeTHOoIa, CMATpa ce

HEOYEeKHBAHUM He:KeJbeHHM JoraljajeMm y 3apaBcTBYy.

Hexespenn noralyaj je morahaj KojuM ce HAHOCH IITETA MAIU]EHTY, BE3aHO 32 aKTHBHOCTH
TOKOM TPYy’Kamka 3JJPaBCTBCHE 3aIlTUTE, a HE Kao MOCJIeauIa 000JbeHha U OCHOBHOT 3pPaBCTBEHOT
cTama. Y TOKY MpyXamba 3/IpaBCTBEHE 3alITUTE, MOTY CE JaABUTH HEXEJbeHH Jioral)aju, Koju Mory
ouTH:
e MenunuHcku (IeKyOUTYyC, eKCTpaBas3alyja, anaduIakTHIKa peakiuja...);
o Hewmeaumnuucku (KOHQIUKTH, 01K Mel)yJbYACKHA OJHOCH...).
[Ipema npupyunuky 3a 6e30ennoct A3YC, mocroje 1Ba y3poka Koja JOBOJAE 10
HexeJbeHor norahaja u To:

e [Ipuctyn nojenunna — HexesbeHH Jorahaj HacTaje 300T HeMapa M0jeINHIIA, HErOBE JIOIIE
MOTHBAIIH]€, HECMOTPEHOCTH U 3aHEMapHUBambHa;

e [lIpuctyn cucrema — 3a HacTaHKa HEXEJHEHOT Jloral)aja OArTOBOPAH je CUCTEM 3[PABCTBEHE
3aIlITUTE UM 3/IpaBCTBEHA YCTAHOBA.

Hexersenu norahaju cy moBe3aHu ca MEIUIIMHCKOM YCIYTOM, a MEIMIIMHCKA yCiIyra je
aKTUBHOCT Y MPOIIECY 3/IPAaBCTBEHE 3aITHTE KOja ce MOXKe 00aBJhbaTH CAMOCTAIIHO WIIH Yy MAKeTy
ca ApyruM yciyrama, jeTHOKpPaTHO WM BUIIE IMyTa y TOKY MpYyXKama 3/[paBCTBEHE 3alITHTE, al

CC YBCK CITPOBOAX HA UCTH HAYUH U MIPEACTABJbA LCIHNHY 110 cebu.

Cge uenthe ce cycpehemo ca ontyx0ama 00JIECHHKA WM HBUXOBUX MOPOAUIIA, KOJU CY
ontepeheHn CymMHOM Ja HHUCY Mpeay3eTe Mepe Koje O chpednsie HAaCTaHaK HEXEJHEHOT
MHIIMACHTA ca HACTAJIUM KOMIUTHKaljaMa. Benvuku Opoj mamujeHara je y CBOM KHUBOTY, Y TOKY
Mpy’Kamka 3/[paBCTBEHE 3aIlITUTE, MPETPIIEO TOCIETUIEe HEXKEIbEHUX Joralaja Koju Cy TIOBETHU JI0

noropirama BbUXOBOT 3APAaBCTBCHOI CTamba.

VY miby npeBeHIMje HeXeJbeHUX jaorahaja y CeCTpUHCKO] MpakcH, OUTHY yJOry HMa
yHampehewe KBanuTeTa paja, AeduHucame MOoKa3arejba M TMpOoIleHAa KBaJuTeTa paaa. 3a

3IpaBCTBEHE YCTaHOBE Koje 00aBJhajy CTAllMOHAPHY JAEJATHOCT, MOpPE] MOoKa3aTesha KBAIUTETA
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pana 3a ycTaHOBY y LEJIMHHU M 110 TpaHaMa MeIUIMHEe, 3HAYajHUu Cy U TO0Ka3aTesbu U3 00JIacTH
0e30eanocTu manujeHara. be30egHOCT manMjeHaTta mpeacTaBiba WACHTHPHUKAIM]Y, aHATH3Y H
KOPEKIINjy pU3UYHMX Jorahaja, ca musbeM Jia ce 37paBCTBEHA 3alITHTAa YYUHU 0€30€THUjOM | Ja

Ce PU3HK I10 TAllMjeHTa CBEJIe Ha HajMambu MOTYNhH HUBO.

Hexerpenu noralaju ce yriiaBHOM MOBe3Yjy ca OOJTHUYKUM JICUCHEM, Al CE MOTY JIECUTH
TOKOM TIpYy’Kara ycJIyra Ha CBUM HHBOMMA 3[IpaBCTBEHE 3alITHTE. [ /1e TO/1 /1a ce jaBu, HeXKEJbEHU
norahaj Tpeda Mpeno3HaTH U 0JMaxX pearoBaTH. 3PaBCTBEHU PATHHUIIN MOPajy OUTH yIIO3HATH ca
JUCTOM HEXeJheHHX Jorahaja Koju moIeKy eBUACHIINjH, a IPH HACTAHKY HEXeJheHOT aorahaja,
Iy)KHH Cy Ja Tpey3My aKTHBHOCTH KOjHMa Ce CIpeyaBa HACTAHAK IITETE, OJTHOCHO KOjuMa ce

yMamYjy HITeTHE MOCIeAnIle HaKoH Aorahaja.

1.0. Crpareruja 3a ucrpary, aHaJIu3y U MPeBeHIHjY HeKe/beHNX
norahaja

Crparerujom 3a UCTpary, aHaau3y ¥ MPEBEHIN]Y HEeXKeJbeHUX aorahaja ce HACcTOju Ja ce
00e30ezie yCIIOBH 3a Tpyxame 0e30eqHe W KBAIMTETHE 3IpaBCTBEHE 3amTute. KibydHH IHIb
Crpateruje 3a UCTpary, aHaJU3y U MPEBEHIIN]Y HEXEJbeHHUX Aoraljaja je cMambeme HHIUICHIIC 1

TeXHMHE HeXKeJbeHUX Jlorahaja.
In/beBu cTpareruje cy:
1. Cmameme MHLUCHLIE U TeKUHE HEXKEJbeHUX Jloralaja;
2. be30enHa ¥ KBaJMTETHA 3/IPABCTBEHA 3AIITHTA;
3. UnenTuduxanuja 1 aHannsa HeXxeJbeHUX Jorahaja;
4. UnTerpanyja ynpasjbamba HeKeJbeHUM Jlorahajuma;

5. O6e30ehuBame 1a ynpaBibame HeXeJbeHUM Jlorah)ajum Oy/e y ckiaay ca 3aKkOHOM.

YcenemHa uMIUIEMEHTANMja NMPoLeca ynpas/bamba Hexke/beHUM Jorahajuma nonocu

ciaenehe kopucru:
1. PanimoHanHuje yrnpaBibame pacloIoKUBUM PECypCUMa;
2. Cmameme Opoja TyxO0wu;
3. OuyBame yriieaa yCTaHOBe.
IMpouec ynpas/bama HexebeHUM A0orahajuma nogpasymena:

1. UnentuduxoBame HEXEIbEHUX qorahaja;

2. Ananu3y He)xeJbeHuX Jorahaja;



3. [IpeBenujy HexeJbeHUX aorahaja;
4. JlokyMeHTOBame, paheme 1 U3BEIITaBamkhe O HEXKEILCHUM Joralajuma.

HnentnduxoBame HekesbeHMX aorahaja — mosiazHa OCHOBA y MpolECy yIpaBibamba
HEXEJbeHUM JlorahajuMa je yrmo3HaBame 3aloCcIeHUX ca IeUHUIIM]OM HeXeJbeHOT norahaja, kao
U oCcroco0JbaBame 3al0CICHUX Ja HeKeJbeHe jaorahaje youe, 3a0enexe, aHaIu3upajy U crpeye.
Yno3HaBame 3aMoCcieHnx ca JeUHUINjOM HexesbeHoT noralaja ce 0o0aBiba IPEKO cacTaHaka y
3paBCTBEHUM ciiy’kOama. Ha HMBOY ycTaHOBe je neduHHCaHa IHCTa HeXEeJbeHUX Jorahaja koje
3IpaBCTBEHU paJHUIKM Tpeba 1a MpHUjaBJby]y, U YCBOj€HA je MpoIleaypa 3a IpHjaBJbUBAE

HeXeJbeHOT norahaja.

AHaju3a HeXe/beHOT Joraljaja — HakoH mpujaBe MpPENo3HATOI HEXebeHOr norahaja y
cinyxOu, jemaH mpuMmepak oOpaclia 3a IpHjaB/bUBamkEe HeEXesbeHOr jorahaja ce mocraBiba
Ctpy4HOM caBeTy, KOjU Ha CBOjUM CaCTaHIIMMa aHAJIM3UPa HeXKEJbeHE loral)aje U mpeaiaxe Mepe
3a BUXOBY IIPEBEHIIN]Y, Te 0 ToMe obaBelnTaBa ciyx0e u Komucujy 3a yHanpeheme kBanurera

pana.

IIpeBennuja He:xkesbeHUX Aoralaja — HaKOH aHaNM3e NMPHjaBILEHUX HEXKEJHEHUX Jorahaja
JIOHOCE C€ 3aKJbYUIM O MOI'YhHOCTHMA MPEBEHIIMjE UCTOT WIIH CIIMYHOT HeXeJbeHOT joralaja u o

ToMe ce uHpopmHuIry ciryxoe.

JlokyMeHTOBame, npaheme M u3BelITaBame 0 HexKesbeHUM jaorahajuma — nedunmme
npolenypy O IpHujaB/bUBaBby HEXeJbeHUX Jorahaja, jucre HexesbeHUX Jorahaja koju ce
IpUjaBbyje Kao M JepUHMLMjEe HEXKEebeHUX Jorahaja Koje ce MpUMEelY]y Yy YCTaHOBH.
[IpujaBipuBame HeXebEeHUX orahaja HemMa 3a IMJb KaKibaBambe, Beh MPEeBEHIN]Y U U30eraBame

TTOHOBHOT jaBJbamba HEXKEJHEHOT jiorahaja.
HeouexuBanu Hexxkebenu aorahaju, koju moasexy 06aBe3HoM NPUjaB/LUBaLY, YKbYUYjy:

- XupypuIKU MOCTYMAaK U3BEACH Ha TIOTPEITHOM MaIHjeHTY;
- XUpypUIKU 3aXBaT U3BEJICH HAa MIOTPEIIHOM JIETy TEJa;
- HMHcTpyMeHT win mpeaMeT KOjU j€ OCTa0 Ha MECTY XHPYPIIKOT TOCTYIKa KOjU 3aXTeBa

AOJaTHH IOCTYIIAK;

- Tpancdysujcka peaknuja 30or ABO HEKOMIATHOMITHOCTH;

- CwmpT, kOMa niu 030uJpHa oTehema 3paBiba yciel HeTauHe papMakoTepanije;
- Cmpr MajKe WM Telka 6os1ecT noe3aHa ca nopohajem;

- Ormuna HoBopoheHueTa;



- Otnyct HOBOpoleHYeTa y MOTrpeniHy MOPOAHILY;
- CMpT Wi TpajHU MHBATUIUTET 3/IpaBOT HOBOpoheHveTa ca mopohajHoM TexxuHOM Behom
ox 2.500 rpama, Koju HHUje TTOBE3aH ca ypoheHum Gosiectuma;

- Temka HeoHaTaNHA KYTULA;
- CaMoyOHMCTBO MJIH TOKYILAj CaMOYOHUCTBA y 3[paBCTBEHO] YCTAaHOBU y POKY Of /2 cata

HAKOH OTIIYCTa;
- Panmorepanuja morpenHor jena Tena;

- Pagmorepanuja nozom Behom 25% ox rmranupane nose.
V mporecy uctpare, aHaJH3e U IPEBEHIINjE HeXEIbEHHX Jioral)aja CBU 3arocieHn Mopajy

OUTH CBECHHU CBOj€ OATOBOPHOCTH, MOpPAjy OyTH HH(POPMHUCAHU M OMTH YKJbYUEHH Y €IyKallHjy.
IIpujaB/buBam-e He:KebeHUX Horahaja:

- CBpxa mpujaB/bUBama HeXEJEHUX Jorahaja HHUje caHKIH]ja, Beh MpoHanaxkeme y3poka,
aHamM3a W Tpedy3uMame Mepa paad MUHHMH3Hpamba IOHOBHOT HACTyNama HCTOT
norahaja.

- Cae ciyx0e Ha KOje ce OHOCH Ipolrieaypa Mopajy umatu Kiury Hexxesbenux jorahaja u
MOMYK-EHU 00pasall 3a mpujaBy HexesbeHor aorahaja. Y Kmury HexesbeHUX gorahaja
yHOce ce cienehu mogamu: penau Opoj, uMe ocobOe Koja MpHrjaBibyje HEeXeIJbeHU forahaj;
naTyM, onuc aorahaja, Bpeme, MecTo, Kako M 3aIlTo ce gorahaj necuo;

- Kmura HexespeHnx jnorahaja je oBepeHa rmeuaTtom ciyxoe;

- Kmura HexeJbeHHUX zloraljaja CC HAJIa3!u Ha MECTY IIPUCTYIIAYHOM CBUM 3allOCIICHUMA.

be30exnocT nanujenara

besbennoct mamujeHTa ce Moke JAePUHHCATH KAao CMameme WU yOlnakaBame
HeOe30eIHUX AaKTHUBHOCTH M paAlkbH, y OKBUPY 3/IPaBCTBEHOr CHCTEMa, INTO TOBOIU IO
ONTUMAJIHUX HCXOJla 1O TalMjeHTa. AKTUBHOCTH Ha 00e30ehuBamy 0e30eTHOCTH malujeHTa
o0yxBaTajy WIeHTU(DUKAIM]y, aHATU3y M KOPEKIH]y pu3nyHuX gorahaja, ca ImUbEM Ja ce
3/IpaBCTBEHA 3allITUTa YYMHH Oe30€AHMjOM U Jla Ce PU3UIM MO 3[paBJbe MAallMjeHTa CBEAY Ha

MHUHUMYM.



Ca TEeXHOJOIIKMM pa3BOjeM H YBOHEHEM CIOKEHHMX IUJarHOCTUYKUX M TEPaIldjCKuX
IpoLeaypa y CBaKOJHEBHY KJIMHUYKY IPAKCy PacTy W PU3HMLM O] MOTCHIUjaTHUX jaTPOTE€HUX

edekara KOju MOTY HACTaTH TOKOM HUXOBE IIPHUMEHE.

Hexemenu gorahaju, Koju MOry HaCTaTH TOKOM IpYXKamka 3[PaBCTBEHUX YCIyra MalujeHTy,
Cy BEOMa Ba)XKHU IIOKa3aTeJbU KBAIMUTETA 3/IPABCTBEHE 3AIUTHTE, HHXOBO HICHTH(PHKOBABE U
MpoydYaBame UMIUIHIHpA MPUMEHY Tpakce, Koja je M0 Taja Owmia 3acTylJbeHa TOKOM paja,
JOTIPUHOCH CMamkelhy MHHUXOBOT I10jaBJbHBaMKka, IMO0O0JbIIAKY O0€30eqHOCTH TAalldjeHTa |
yHanpehemy kBanuTeTa 3apaBcTBeHe 3amTute. OBU qorahaju, Koju ce Apyraddje 30By jaTpOreHe
MOBpeJie, MOTY ce Te(UHUCATH U Ka0 HEHaMepHE TMOBPE/Ie MU IITETE MO MaIijeHTa, y3pOKOBaHe
MPY>KEHOM 3]JpaBCTBEHOM 3aIITUTOM MHOTO BHIIIE HETO CAMHUM ITPOIECOM OOJIECTH, a KOje JOBO/IE
710 TIPOJyKEHOT OopaBKa y OONHUIM, 000JbEBabA UM HECTIOCOOHOCTH MAallijeHaTa WM Yak 0
cMpTHOT ucxona. Ty crnanajy, maJioBu MalyjeHaTa U UHTpaxocnuTaiHe HHPeEKIrje, KOjU IMUPOM
CBETa, YaK U y HajCaBPEMEHHUJUM 31PAaBCTBEHUM yCTaHOBaMa, BEOMa YECTO IMPEJICTaBIbajy ropyhu
mpo0JieM, 3aTUM MOCTONEpaTUBHE WH(EKIH]je, TeKYOUTYCH, ITOCTONIEpaTUBHA TuTyhHa emMOo0Hja,
HeXeJbeHH Jorahaju Koju HacTajy 3a BpeMe aHecTe3uje, TOKOM TpaHC(y3uje KpBH, IPEUIKe y
OpAVHHpAKy WU alUIMKOBamlY Tepalivje, caMOyOHCTBa Ha OJeJbeHhUMa 32 MEHTAIHO 3[PaBJbe,
Ka0 ¥ HEOYEKHBAaHU CMPTHH Ucxo/1. [1anoBu y 31paBcTBEHNM yCTaHOBaMa Cy Hajuenthu HexXeJbeH!
norahaju. YmnpaBo oHuM uyuHe BehumHy CBUX Hexe/beHHUX OomHMukux porahaja. CBaku maj
IpeJcTaB/ba MOIYNHOCT JOJAaTHUX MaTepujalHuX ontepehema u mpaBHE MOCIEANIIE 32 YCTAaHOBY

" 3IPpaBCTBCHOT paJIHUKaA.

VY unsby TocTU3ama HajBUILIET HUBOA KBAJIUTETA pajia U 6€30€AHOCTH MalijeHTa, TPUMEHOM

Crpareryje 3a cTaqHo yHanpehewe KBaIUTeTa 3paBCTBEHE 3alITUTE, TEXKHU CE /1a CE CMambU:

- HeyjeJHauyeH KBAJUTET 3/[paBCTBEHUX yCIyTa;

- HeNpUXBaTJbUB HUBO BapHpama y UCXOAUMa 10 3/IpaBJbe JICUEHUX Malll]eHaTa;
- Hee(HUKacHO KopHIIhewe 3ApaBCTBEHUX TEXHOJIOTH]a;

- BpeMe YeKama Ha MeJIMLUHCKE MTPOLEAYpe U UHTEPBEHIIH]E;

- HE3a/I0BOJCTBO KOPUCHHUKA NIPYKEHUM 3/IpaBCTBEHUM YCIIyTaMa;

- HE3a/I0BOJHCTBO 3aIlOCIICHUX Y CUCTEMY 3[IpaBCTBEHE 3aILTUTE;

- TPOIIKOBE KOjU HAacTajy 300T JOLIer KBAJIUTETA.



KBanurter 3apaBCTBEHE 3aIUTUTE j€ MPEMO3HAT K0 jeJiHa O]l HajBAKHUJUX KapaKTEpUCTHKA
crcTeMa 3[IpaBCTBEHE 3aIITUTE, KaKO JPYKABHOT, TAKO M MPUBATHOT cekTopa. CtanHo yHanpeheme
KBaJMTeTa U 0€30€IHOCTH TallMjeHaTa je CACTABHHU /IO CBAaKOIHEBHUX aKTHBHOCTH 3/[PaBCTBEHUX
palHuKa,3[[paBCTBCHUX CapaJHUKa M CBUX JPYTUX 3alOCICHUX Yy 3IPaBCTBEHOM CHCTEMY M
Mpe/ICTaB/ba KOHTHHYUPAHHU MPOLEC YWjU j€ IHJb JOCTHU3amhe BHIIET HUBOA €(PHKACHOCTH M

YCHICHIHOCTH Y paay, Kao 1 Behe 3a10BOJbCTBO KOPHUCHHKA U JaBajialla 3JPpaBCTBCHUX YCIIyra.

Kon mammjenara Koju Cy XOCHHUTAIM30BaHH, Maj ce AeQUHUIIE KA0 HEOYCKUBAHO H
HEXOTHMHUYHO CITYIITamkhe Ha 3¢MJbY WIIM HEKY JIPYTy HIDKY MOBPIIUHY, a HUjE MOCIIeIUIa CHHKOIIE
WK HEeKe croJbanime cuiie. [lan ce Takohe peduHuIie ka0 MeITUIIMHCKA TPEIIKa KOja mpeCcTaBiba

HCYCIICX UJIM HCU3BPLIABAKC INIAHUPAHUX IMOCTYIIaKa.

IHo6o/bmame KBAJINTETA 3APABCTBEHE Here

KBayureT 3apaBCcTBEHE 3aIITHUTE je MPEMO3HAT KA0 je/HA O] HajBAXKHUJUX KapaKTCPUCTHKA
CUCTEeMa 3/IpaBCTBEHE 3amITUTE. be30eHOCT mamnujeHara 3ay3uMa EeHTPATHO MECTO Y TIOTJIeTy
KBQJIUTETHE 3/IpAaBCTBEHE 3aITUTE, T€ j€ HEOMXOJHO Ja MOCTOjU AMPEKTHO U jaBHO OaBIbEH-E
nuTameM 0e30enHocTu manvjenata. Hajuenrhe aegunncanu nokasaresbu 0€30€IHOCTH MalljeHTa
Cy KyaTypa 06e30e1HOCTH, CTOIa HHIIUCHIIM]e OOJTHHYKUX WH(EKIH]ja, Opoj TmaoBa U oBpeaa y
OOJHUYKMM YyclioBUMa, Opoj sexehux mnamujeHara ca JOeKyOUTaTIHUM paHama, Ipeuike y

crpoBoherwy Teparnuje JeKOBUMA U JPYTH.

Kyntypa 6e30eaHocTH manujeHata MOApa3yMeBa MPENO3HABAKE pPHU3MKA 3a HACTAHAK
rpemaka oJi cTpaHe 3amocieHux. Jla O6M ce ycmocraBmia KyinTypa 0e30€IHOCTH y HEKO]
OpraHu3alMj| 3/[paBCTBEHE 3aIUTUTE, IPBU KOPAK j€ MpoLekUBamke noctojehe KyaType, OJHOCHO
MpoIleHa CTaBOBAa 3/[PaBCTBEHMX paJHUKa IpeMa Oe30€MHOCTH TmalijeHara. 3IpaBCTBEHY
YCTaHOBY Ca IO3UTHBHOM KYJITYpoM O€30€IHOCTH KapaKTEpHIIEe: OTBOPEHA XOPH3OHTAHA U
BEpTUKAJIHA KOMyHHKallM]a, 3ajeJHUYKU CTaB O 3Hauajy 0e30eIHOCTH MalijeHara u MoBepemhe y
e(UKaCHOCT CIPOBEACHUX MPEBEHTHUBHHX Mepa. YHampeheme Kynrype 0e30eaHOCTH yHyTap

3[IpaBCTBEHE YCTAaHOBE j€ OCHOBHA KOMITOHEHTA CIIpeuaBara WM CMameHa Tpeliaka u
moOoJbIlIaba OMIITET KBAaJUTETAa 3/IPaBCTBEHE 3allTHTE. 3a pa3Boj KyaType 0e30emHOCTH

naunjeHaTa HOTpe6HO je CHAXXHO JIMACPCTBO, IJIAaHUPAKLC U PEAOBHA eBaJIyaqua.

VYHamnpeheme 0e30eMHOCTH TalMjeHaTa 3axTeBa TOCBEhEHOCT, TEeMEJbHO IT03HABAakhE
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TEXHUYKHX INpoIleca, OTBOPEHY pa3MeHy HH(popMaluja, pasyMeBame Y3poKa TIpeliaka Hu

e(bI/IKaCHOF Ha4YrHa J1a C€ CMamlC I'PCIIKE.

Mmuorob6pojue 6onnune mupom EBpome m AMmepuke cy JoKaszaje 1ga rpaBa KOMOWHAIMja
TEXHOJIOTHj€ M HEeTe Yy 3HaTHOM Opojy cMamYyjy Opoj majjoBa marujeHaTta ajid joir OUTHH]E, JaIEKO

BUIIIE CE CMambyje Opoj HaCTAIMX MOBpPEa MPHIMKOM CaMoT Maja.

Y Amepunu je mpakca Ja TPWIMKOM Iaja TNalujeHaTa, ako MMalujeHT J0KUBU HaKHAJHE
moBpeze, 11e0 padyyH cHocu OomHuIa. Mako je Bemuku Opoj majgoBa Morao OMTH M30ETHYT, cama
MIPEBEHTHBA Ta/1a j€ jJaKo KOMIUIEKca 300T BEJIMKOT Opoja YMHUOIIA KOJU MOTY JIa JOBEIYy J0 Majaa
Kao MmMTO Cy (akTOpW CTama MalHjeHTa: CIa0OCT MYCKyJaType, XpOHWUYHA CTama, ynorpebda
noMohHe anaparype npu XoJamy Kao U HeaJeKBaTHa Hera U HEIPaBOBPEMEHHU OJI3UB U 3aKacHEla
peakuuja cecrapa. Hacrojama na ce HexxkesbeHU Aorahaju Kao 1ITo Ccy Mal0BU HallijeHara Koju ce
norahajy TOKOM XOCHHUTAIHM3AIMje PEAyKY]y, YKJbYydyjy pa3BOj MHCTpyMeHaTa 3a MpPOIEHY U

UACHTU(DUKAIN]Y MAIjeHaTa IO/ PH3HKOM.

Jeman on mpuMapHUX IIMJbEBA CBHX aKTHUBHOCTH KOj€ CE€ CIPOBOJIC Y OKBUPY 3[IPABCTBEHOT
cucTeMa, ympaBo je moOosblname 6e30ennoctu manujeHata. [locmarpaHo y nenuHu, jeaH oj
TJIABHX acriekara y AcQuHuCamy KBAIUTETA je MPaBUiIaH 0Ja0bup MPUCTYIa U MeTo/a Kojuma he
ce OH MepuTH. 300T TOra Cy HCTpakUBama Koja ce 0aBe OBOM TEMAaTUKOM O] HEMPOLICHUBOT
3Hayaja v pe3ylTaTH CBaKe HOBE CTyAH]je OyJe Makihy U OCBETJbaBa]y HOBE ITyTeBE Y Ie(hUHUCALY
1 n3bopy mapamerapa, urjoMm he ce kBaHTH(DHKAIIMjOM CMEpPHUIIE 3a yHanpehuBame KBATUTETA

pazna y 31paBCTBEHOM CHUCTEMY Jajbe yHanpehusaTu.

HeonxonHa je TpajHa eaykalyja MEJUIIMHCKUX CecTapa O TEMU CUTYPHOCTH MalyjeHaTa, a
HapO4YMTO CXBaTamke€ BAKHOCTHU IpPaBUIIHE KOMYyHHKauje. Mako je mpoMHIl/balkbe O OBOj TEMHU
HOBHjeT AaTyma, mpodecroHaiHa OyayhHOCT MEIUIIMHCKUX cecTapa HMKako Hehe mohu na ce

IUTaHUPA BaH (POKyca ynpaBo CUTYPHOCTH MAallHjeHaTa.

CecTpuHCTBO AYTM HHU3 TOJMHA HETyje TPaaAuLUjy MpyXkamba MaKCUMAJIHO KBAJIUTETHE

3IpaBCTBEHE HETe 3a OOJIECHUKE, pa3BUjajyhu mMojen Hajoosbe mpakce. Mojen Hajoosbe mpakce
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YKJbY4Yj€ XOJUCTUYKH MPUCTYH OOJIECHUKY, BOl)erhe CeCTpUHCKE IOKYMEHTAIIN]€ U OpraHu3alujy
CECTPUHCKE HEre y3 MOCTYIKEe KOHTposie kBanurera. OBakaB HauMH pajga omoryhumhe namy

aHaJIM3Y K0jOj] j€ IINJb CMakbHBaKkE MHIIMICHATA Y OOTHUIIH.

boanuuke nundexuuje

bonanyka nHdeknuja je nHbeKIja HacTaaa Ko/ nalyjeHaTa 1 0co0sba y OOJHUIIN UITH TOKOM
IpyXama 3[[paBCTBEHE 3aIITUTE Y HEKOj APYToj 3APaBCTBEHO] WM COIUjaTHOj ycTaHoBU. [Topen
ycloBa 3a aeuHncame nH(PEKIHje MpeMa aHaTOMCKO] JIOKAIH3aI|ju MOpa J1a UCITyHaBa U jeaH

on cineachux ycmosa:

- Cumnromu uHdekImje cy ce nojaBuian Tpeher qana tekyhe xocnuTanusaiuje Wik KaCHUje
(man mpujema = MpBU JaH);

- Cumrnromu uH(pEKIHUjE Cy Ce jJaBUIIM Ha JIaH MPHjeMa, IIPH Y€MY je OJ1 IPETXOJHOT OTITyCTa
13 HeKke OOJIHUIIE 3a aKyTHe nopemMehaje 3apaBsba IPOTEKIIO Mambe 0J1 48 caty;

- TlanujeHT je XOCOUTATU30BaH ca CUMIITOMUMA HH(DeKIHje (WU cy ce OHU MaHU(eCTOBAIH
TOKOM TIpBa JIBa JIaHa O] TOYETKA XOCIIHUTAIIN3AIH]e);

- [TlammjeHt je mpUMJbEH ca AHTUMHKPOOHOM TepamujoM HH(QEKIHje Koja HCIymhaBa
KpUTEpHUjyMe 3a aKTUBHY HH(EKIIM]y OTEPaTUBHOT MECTa, TO jeCT UH(]EKIHja ce NCIIOJbIIIA
y Toky 30 gana oj omeparyje, ako HUje yrpal)eH HMILIaHTaT;

- ITlaumjent uma ny60Ky HHQEKIH]y ONEPaTUBHOT MecTa WM MH(EKIU]y opraHa/mpocropa
Koja ce ucnosbuia y Toky 90 naHa on oneparyje, UMIUIaHTaT je yrpaheH;

- [TlamujeHT je XocmHWTanM30BaH ca CHUMIOTOMUMa HHQEKIHUje H3a3BaHOM OaKTEepHjoM
Clostridium difficile (uam cy ce cumMnTOMH jaBUIM TOKOM IpBa JBa JaHa O MOYETKa
XOCTIHTAIU3AIM]e), MPU YeMy je OJ TMPETXOJHOT OTMycTa M3 OOJHUIIE 3a aKyTHE
nopemehaje 31paBiba IPOTEKIIO Mame o] 28 naHa;

- Kaga je Hexko WMHBa3MBHO  MEOUIIMHCKO  Momarano  (TpaxeanHu  TyOyc,
LEHTAJIHNU/TIepu(pepHH BEHCKH KaTeTep, ypUHAPHU KaTeTep) MiIacupaHo MPBOT MU JPYror

JlaHa oJ1 MpYjeMa, a CUMIITOMHU MH(EKIMje ce pa3BUIIU Mpe Tpeher JaHa XOoCcUTaIN3aIuje.
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IIpema nopekny, 6onanuke nnpexuuje (bBMN) nene ce Ha:

1. enporene BU - y3pokoBaHe maToreHUMa KOjH Cy JIeo TpajHe WM MpoJiazHe ¢diiope nomahnHa
- JaBJpajy ce kala MEUKpoopraHu3am Johe Ha MeCTo Koje HUje HEeroBO MPUPOTHO CTAHUIITE
(amp. uH(peKuMje ypUHAPHOT TPaKTa IMOBE3aHE Ca YpUHAPHUM KaTeTepoM, Koju omoryhasa
OakTepujaMa U3 raCTPOMHTECTHHAIHOT TPaKTa Ja yhy y mnpuMapHO CTepHIIHY OCIINKY);

- 3aTUM pa3He MOBpe/Ie TKUBA WM HEMpaBUIHA yoTpeba aHTHONOTHKA (MH(EKIIH]e n3a3BaHe

rJbMBHIIaMa, nHpekimje y3pokosane clostridium difficle).

2. er3oreHe yHakpcHe HMH(]eKIrje, y3pOKOBaHE MaTOTeHHMa KOjH CE€ MPEHOCE ca IMalHjeHTa Ha

narujeHra
- JlupekTaH KOHTAaKT ManyjeHTa (pyke, Karu JbyBadKe WU IPyre TEIECHE TEYHOCTH);

- Aeporenu (aepocoJ1 WM YeCTHILIE PAIInHe KOHTAMUHHUPAHE NallijeHTOBUM OaKTepujama);
- [Ipeko 3apaBCTBEHMX paJHUKAa KOjU Cy TpajHO WIM TpHUBpEMEHO 3aralenu
MHKpPOOPraHM3MHMa TOKOM KOHTAaKTa ca ManujeHToM (pyke, oxaeha, HOCHa Cily3HHMIIA,
crpyma);

- Kpos paszue npenmere, ykipydyjyhn MEIUIIMHCKY ONIpeMy, KOjU TIOCTajy KOHTAMHHUPAHH
y KOHTAaKTy ca TMalWjeHTHMa, pyKama 3JpaBCTBEHUX PAJHUKA, MOCETHOIMMA W APYTHM

M3BOpUMA Y OOTHUYKOM OKPYXKEHY.

3. er3orere WHQEKIM]je, YHjH je U3BOP OOITHUUIKO OKPYKEHE, Y3POKOBaHE IMaTOTeHNMa KOjH JIAaKO

MPEXUBE Y OOJTHUUKOM OKpPYKEHY

- VY3pokoBaHEe MaTOreHuMa KOJU >KMBE y BOJAM, Y BIAXKHOM OKpYXKEHY, a MOHEKaa U
MIPBEHCTBEHO Y CTEPWJIHUM pacTBOpUMa WM JAE3UH(UIMjEHCHMMa, a KOjU IOTHYY O]

nmoceTuona u Apyrux u3Bopa y OOJIHMYKOM OKPYXKCHY.

ITax nanujenta

[Tag manujerTa y O0JHUYKO] YCTAaHOBH CIIa/la y HEXKeJbeHe Jorahaje y 31paBCTBEHO] YCTAaHOBH
W jelaH je oja ToKaszare/ba CHTYPHOCTH TAaIjeHTa W WHAWKATOP KBAJIUTETA Y CHCTEMY

akpeauranuje. OTnpuinke TpehrHa najoBa y3pokyje HeKH 0OJIMK MOBPEE MallijeHTa U TUPEKTHO
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JIONPUHOCH CMambely KBAINTETA 3JIPAaBCTBEHE HETE y3 pasiauuuTe rncuxodusnyke moTenikohe.
[IpeBenmyje maga mamyjeHata BajkHA je JTY)KHOCT CBHX 3[paBCTBEHHX paJHHMKa, a MOCEOHO
MEIUIMHCKUX cecTapa. JeqaH ox anara 3a moMoh IpM MPOLEHH pU3MKAa OJ Maaa jecy

CTaHJIapIU30BaHE CKaJIe KOje ce MPUMEHY]Y Y TY CBPXY.
dakTopu KOju JOBOJIE JI0 Na/1a MallyjeHara:

1. HeaekBaTHa mporieHa;

2. [IpoGiieMn y KOMYHUKAIIH]U;

3. HeanexkBatHu u HepocTajyhu mpoToKoM O0€30€IHOCTH TallijeHaTa;
4, Hepocranu y GU3UIKOM OKPYKEHY;

5. Henocratak KOHTpoJIe paja 0codJba.

du3nonoIIKa crama KOja Hpe,[[CTaBJ'bajy PHU3UK O[] ITaga:

1. Crapocr;
- Pana crapoct (Mmanu crapu) — ox 65 mo 75 roguna;
- [Ipoceuna crapoct (cTapu crapu) — ox 76 1o 85 roguna;
- [To3na cTapoct (Beoma crapu) — ripeko 85 roauna.
2. Ilopemehena crama;
Jleripecuja - MpencTaBiba CTame 0e3BOJBHOCTH, OecriomohHocTH, Oe3Haha, ca ycrmopeHoM

MOTOPUYKOM W MEHTATHOM JTUHAMUKOM, H3TyOJb€HOM MOTHBALMjoM, MpaheHo cymMOpHUM,

TCIIKHUM MUCJIMMA Ka0 U TCICCHUM nopeMehajHMa;

Bprornasuna u Bepturo - To je HeoapeheHn uzpas koju OonecHuIM ynorpebbaBajy aa Ou
OTHCATN HEKOJIMKO Pa3IMYUTUX CYOJEeKTHBHHUX CTama. Y3 MPHUBHUJ KpeTama YeCTOo je IPUCYTaH U

(GYHKIMOHATIHHU OKYJIOMOTOPUYKH 1opeMehaj (HUCTarMyc), pyliemne y CTajamby U X0/1amby;
OprocraTcka XHMIOTEH3HMja - OpTOCTaTcka (MOCTypajHa) XWUIIOTEH3Mja je MPEBEIMKH Iaj

apTepUjCKOT KPBHOT MPUTUCKA MPUIMKOM 3ay3uMara yCIpaBHOT Moiioxkaja. Ilpecunkorna,

BPTOIJIaBULIA, 3aHOIIEHE, 30yHEHOCT WM 3aMarjbemhe BUIA CE jaBJbajy YHYTap HEKOJIMKO CEKYHIN

0]l yCTajama;

3. Buzyanna moropirama (TEIIKO OMIITE CTAmkE MallHjeHTa);
4. Kopumnrthemwe onpehennx MmeankamenaTa (0€H301Ma3pIMHN, aHTUIICUXOTHIIM, OCHCETUHH).

l'ogune crapocTu manMjeHara cy AMPEKTHO IPOMOPLHUjaTHE ca PU3HKOM O] Maja Kao U

nobujama GpakTypa, YHyTpaIllker KpBapema U KOHTY3Hja. 24% nanujeHara Koju JOKUBE A Cy
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crapoctd of 74 romuHa u Bume. CBaka OoyiHHMIAa Tpeba Ja BOAM CBOJy CTATUCTUKY TaJ0Ba
naryjeHaTa Ha TOUINBeM HUBOY. McTo Tako Tpeda ja BOJIM CTAaTUCTUKY Y TOMJIey y3pOoKa Iaja:
Jla JTH je CITy4ajHHU TaJl, OYeKHBAaHH (PU3UOJIOIIKHY 1]l U HEOYCKUBAHH (DU3UOJIONIKH T/, T1a]] YCIIe
HETPOIMUCHOT MMOHAIIakha NalkjeHaTa y OOJHHUIU WK TaKOo MOTyhu ay BpJIO PETKH HAMEPHH WIIH
WCIEHUPAHU TaJIOBH O] cTpaHe OosiecHuKa. [IpBa qBa THIIA MTaia MOT'Y Ce IPEBESHUPATH JIOK Jpyra
nBa HHje Moryhe npesenuparu. Kajga cy y OOJHHUIM ydecTaau MpBa JIBa TUIA Iaja, CIYYajHH U
OYEeKMBaHM (U3MOJIOIIKK TO j€ jacaH TOKa3aTeJb HEaJeKBaTHE Here Kao W HeoArosapajyher

nu3ajHa eHTepujepa (cooe, aMOynaHTe, XOIHUKA) ¥ Ha FbUX CE JACHUM Mepama MOXKe JIeJIOBATH.

[TaxxsbuBHM TIpeTyIe JIEKOBa KOjU ynoTpeOsbaBa 00JIECHUK je BakaH JIeo IJIaHa Here Kako Ou
ce crpedro naja. Y CTyIuju CTAaHOBHHMKA y TPH CTapadka JioMa, HCTPAKUBAUYU HA YHUBEP3UTETY
Johns Hopkins otkpuiu 1a npoMeHe jekoBa MMajy OrpOMaH YTHIIAj Ha pU3HK o1 najna. OTKpuin
Cy Jla je HaKOH MPOMEHE JIEKOBa PU3HK OJ1 TaoBa Ono je Tpu myTta Behu y JaHMMa HAKOH IIPOMEHE

JICKOBaA.

Jenan on pusuuHux norahaja je cBakako Mmaj W MOBpEAa IMAlUjeHTa HACTAUM TOKOM
xocrmtanuzanuje. [Ipahewme Opoja mamoBa W TOBpeda XOCHHUTAIM30BAaHUX IMallMjeHaTa Kao
MoKa3aTesba KBaJIMTETa pajna OoiHUIE W3 001acTH 0e30€qHOCTH TalrjeHTa 3aXTeBa HUXOBO

MPaBWIIHO Je(pUHUCaAE.

Amepuuka aconmjanija MeauiHcKkux cecrapa (American Nurses Association - ANA)
npeysena je cBe AeHHUIIMjE TPU YeMy 1aj] AeUHHMIIE Kao ,,HeTUTAHUPAHO CIYIITambe Ha MO HITH
HEIIAaHUPAHO CITYIITaE MTPEKO OJUI0KEHE, Tj. HEYIIOTPEObUBE CTBAPH HITH JAPYTe OMPEME, Ca HITH
0e3 moBpefe, Koja ce oroau y oArorapajyhoj 6omauykoj jenununn.” CBH 0OJUIIM Maa0Ba Cy
yKJbyueHH OWJIO Ja Cy mocieauna (pu3MoNOoMKUX y3poKa (HEeCBECTHIA) WM aMOWjeHTAITHUX

y3poKa (KJIu3aB 10J) yKJby4dyjyhu U acucTupaHu naj,.

AcucTrpanu naj je maj KoJ Kora je HeKo 0J1 0co0Jba, HIIp MEAMIIMHCKA CECTPa, alli He YaH
MOPOINIIE WJIH TIOCETHUIIALl, ca MAlMj€HTOM MPUIIMKOM IaJla U TOKYIIaBa 1a MUHUMU3HPA YYUHAK
naja, mpupkaBajyhu manujeHTa wid Ha HEKA JPYTH HAYMH MOKYyIIaBa ja cupeud naj. [lomoh

MaIMjeHTy J1a C€ BpaTu Ha CTOJIMILY MJIU TIOCTEJbY MOCIIE T1a/la HUje aCUCTUPaHH Mal.

[Man je, makne, myaTudakTopujadHe €THOJIOTHje W JOCKOpa Cy c€ Y3poLu TMaja
KJIacU(PpUKOBAIM HA YHYTpalllke U crosbalimbe (hakrope. Criosbalimbi PaKTOpU YKIbYUUBAIU CY
aMOMjeHTaJHe, JOK Cy YHYTpallbH YKJbYUHMBAIH (pu3noiomke (akTope pu3MKa Koju MOry Ja
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npoBoIMpajy naja. Pa3znBajame yHyTpammbuX O] CIOJballbUX (haKTopa pu3uKa Tpedayio je aa

oJlaKilla yTBphuBame MPeBEHTUBHUX CTpaTEruja.

[TamoBM XOCHUTANM30BaHUX NalMjeHaTa KIacu(UKyjy Y TPH KaTeropuje: akiHICHTAIHH,
HEAHTUIUNHUPAHU (U3UOJIOUIKM W AHTUIUIUPAHUA (U3UOIOMKH Naa. AKIUACHTATHU MaJI0BU
MOTHYY O CIIOJhALIBbUX (HAKTOPA, Kao IMTO cy aMOMjeHTalIHH, a JIe[IaBajy ce HEXOTHIIE HIIp. Kaaa
NAIMjEeHT 3alHe, OKJIM3HE ce WK oTKaxe onpema. Mako je oko 14% cBUX najoBa akIMIEHTAIHO,
BehiMHa MPEBEHTUBHUX CTpaTeruja jeé ycMepeHa Ha clipeuaBamke OBUX HanoBa. Tpeda ucrahu na
MaIUjeHTe KOjU J0KUBE aKIUICHTAIHHU I1aJ] HE MOYKeMO UACHTU(HUKOBATH TIpe maja u He Tpeba
NPOLCHUBATH PU3HK 32 Iaj MIPUMEHOM HEKe NPEeIMKTHBHE CcKaje, Kao mTo je MopceoBa ckaia

naaa (Morse Fall Scale).

Heantununupann ¢usnonomku mnan goraha ce kaga (GU3HONOMIKKA Y3POLU HHUCY
eBUJICHTHpAaHH Kao Moryhm ¢akropu pusmka 3a naa. OBU MaJOoBH Y3POKOBAaHH Cy CTambeM
nanyjeHara Koje ce He MOXe MPEIBUACTH CBE IOK IMAIllMjeHT He MaaHe (HIp.HeCBECTHIIa,
1epeOpoBacKyIapHy WHCYJIT, KOHBYJI3HMj€ WIIM Marojiomka (pakrtypa kyka). HeanHTuuunupanu
(GU3HONONIKK TaJ0BU TpelcTaBbajy 8% cBHX mTamoBa Koju ce norahajy y OonHHUIAMa.
AnTununupany GU3HOJIOINIKHI 11a]] ce IeliaBa KO/ MallijeHaTa Yiji CKOp Ha MPEAUKTUBHOj CKaIH

yKasyje Aa cy I0J] pU3UKOM IaJjamba.

[Ipema ckanu, OBU MallMjeHTH UMajy HeKe of ciaeaehux kapakTepucTHUKa: MPETXOAHU Taj,
HECUTYpaH M OTpPaHUYEeH XOj, Kopulnheme MOMONHMX CcpeacTaBa 3a KpeTame, NpPUMEHa

MHTPABEHCKE TepaIlyje UM U3MEHEHO MEHTAIHO CTame (KOoH(Y3H]e).

[Ipema oBoj kiacuuKalyju aHTULUNAPAHU (PU3HOIOUIKY Mal0BU ynHe 78% CBUX MaJioBa

XOCTIMTAIM30BAaHUX TMAalMj€HaTa U MOTY Jla C€ YCIICIIHO MTPEBEHUPA]Y.

VY KIMHUYKO - OOJHUYKUM YCIIOBHMA MOBPENE Yy BE3U ca MaJloM CE€ YIIaBHOM KaTErOpuIlny y 5
rpymna:

1. Hema moBpene: yka3yjy Ja MalyjeHT HUje MPETPIIeo MOBpe1y HAKOH Maja;

2. bnara moBpema (MojpuIle, OTyJbOTHHA): yKa3yje Ha TOBpEIy KoOja 3axTeBa jeJHOCTaBHE
WHTEPBEHIINj€ Kao CTO Cy YHINEeHme paHe, MOCTaBJbamke 3aB0ja, allIMKalja XJIaJHOT 00J0ra Win

JIOKAJIHO HCKOI' MCEAUMKAaMCHTA HHI/IjeI[HOCTaBHO CJICBaL[I/Ije CKCTPECMUTCTA,

3. YMmepena noBpezaa (pazaepoTuHe, yranyha uiam mpejaoMu): yKa3yjy Ha MOBpeay Koja 3axTeBa

YIIHUBAKBC paHC UM TOCTABJbAEC y;mare/ I/IM06I/IJ'II/I3aI_[I/Ije;
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4. O30upbHA TIOBpENa j€ OHA KOja 3aXTeBa XUPYIIKY WHTEPBEHIU]Y WA TPAKIHjy, MPUjEM Yy
JEIVUHUITy MHTCH3WBHE Teparivje 300r MOHUTOPUHTA WIIM 3aXTeBa JIOMYHCKA MCIIHTHBAKA, HIIP.

HIOBpE/ia IJIaBe;

5. CMpToHOCHA MOBpea (JieTaHa MOBpeia) je OHa KOJI KOje HACTyIa CMPT 300T TOBpEe Koja je

HacTaJla O]l IPETPIJbEHOT MaJa.
[IpeBenTHBa Na/ia ce oryiesia U y MEHAIMEHTY PU3HKa 3a HACTAHAK I1ajia KOju CY:

1. [IpoGnemu pu KpeTamy OOJIECHUKA;
2. IIpoGaemu npu TpaHCIIOPTY OOJIECHHKA,
3.Cnopenan eeKTH MEAMKAMEHTO3HE Tepamuje Kao W HeXeJheHa JIejcTBa (BPTOIJIABHIIA,

IPXTaBUIIA, OTeKaHA IUPKYIIALNja);
4. Kondysuje;
5. Yuecrana ynorpeba Toanera.

Komynukanuja u pazmena nndopmanuja usmel)y KIMHAYKOT Ka0 U HEKJIMHUYKOT 0C00Jba O
CTalby TOTOBO CBaKOI' TMAIlMjeHTa TOBOAM Yy BEJIWKOj MEPH A0 CMamema pH3MKa O] Tana
nanujenara. Beoma je OutaH KOHTUHYUTET Y CIIPOBOl)ebY OBaKBE KOMYHHUKAIIUj€ - JAaKJIe CBAKOT
pagHOr JlaHa, y CBAaKO] CMEHH je HEONXOJHAa KOMYHHKAaIMja O TPEHYTHOM (PH3MYKOM CTamby

MaiujeHTa, Kao u mpolieaypaMa paja ca OBUM MalldjeHTUMA.

HajOuTHHje koj nmpeBeHTHBE Maja MalyjeHaTa jecTe HHTPAAUCIMITIMHAPHU IPUCTYIT HE3U
OonecHHKa Kao W u30eraBame CaMOCTAIHOT pajia 3aloCIeHHX Ca OBAaKBHM IIallMjeHTHMA.
Hajuemthe ce npenopydyje paa y ABoje pu He3M OBakBUX OosnecHuka. Takolhe OMTHO je Aa je TUM
pajHUKa ca OBAaKBUM MAIMjeHTUMA MYJITHAUCUIUINHAPaH. MyITHANCIUILIMHAPHA TUMOBH MOpPajy
OWTH yHaIpes NPUIPEMIbEHH, yBeXKOaHN 3a CBE CHTYyalllje Kao U 3a MPOLEAype paaa ca TaKBUM

NalyjeHTumMa.

Yiora MmegMUMHCKE cecTpe y IPeBEeHUMjHU NAJAa U eyKaUHju

namujeHara

MenuuHcKka cecTpa jeé CaMOCTaJHHM 3/ApPaBCTBEHM pPaJHUK YMja jé OCHOBHA JIEIATHOCT
3/IpaBCTBEHA Hera, a CTENEeH CaMOCTAJIHOCTH YCJIOBJHEH j€ BPCTOM aKTUBHOCTH KOJOM ce OaBH.
bynyhu na je moapydje 3apaBcTBEHE HEre jacHO oipel)eHo, 01 METUITMHCKE CECTPEe Ce OUEKYje a

Ipeno3Ha U pelIaBa HaI_II/IjCHTOBe HpO6J’ICM€ nu3 TOT HO,I[py‘IjEl. MenuiuHcKa CCCTpa IMPUKYILTba
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mojaTke, TyMadd WX W 4YyBa y OJroBapajyhoj JOKyMEHTAIMjH, a HHUXOBOM J1aJbOM OOpajoM
nobujajy ce uHpopMaIfje Koje YnHe OCHOBY 3a yHampeheme KBaMTeTa U pa3Boja 3paBCTBEHE
Here. MeMIMHCKe CecTpe y CBOM CBAaKOJHEBHOM pajly ce cycpehy ca BelMKuM OpojeM mojaTaka
KOje HacTajy y MoApydjy 3ApaBcTBeHe Here. [locMaTpame 00JECHHKA U HHETOBOT IEJIOKYITHOT

CTamka C€ JaHaC HC MOKC 3aMUCIINTH oe3 CCCTPHUHCKCE ,Z[OKYMCHTaHHje.

JlokyMeHTaI1ja 3/JpaBCTBEHE HEre TeMeJbU Ce Ha TEOPETCKUM OCHOBaMa M MOTIOMOTHYTA je
mpouecoMm 3apaBctBeHe Here. [lpum kopumhemy mnojataka ynorpebsbaBa ce MalnvdpHa U

pauyHapcku oOpaheHna qokymeHTaImja.

CecTpuHCcKa JOKyMEHTallMja ce pasiiuKyje ona Jiekapcke. O0e BpcTe NOKyMEHTalldje U

AOKYMCHTOBAA CYy IIOBC3AaHEC, a4 PA3JIMYUTC Yy CMHUCITY JICUCHA HaLII/IjeHaTa H OATOBOPHOCTH.

Bucok pu3uk 3a naj je yecta CeCTpUHCKA JIMjarHo3a Koja ce MpaTu ¥ JOKYMEHTYje U YjeIHO
j€ M yecTa TeMa Ha CECTPUHCKUM CTPYYHHMM yCaBpllaBamHMMa IJle ce IpaTe HOBA Ca3Hamba o
crpeuaBamy majgoBa. OcuM mocienuna 3a OOJECHUKA CBAaKM MaJ MpeAcTaB/ba M MOryhHOCT

JIOJaTHUX MaTepujaTHUX onTepehema 3a yCTaHOBY ca CBPXOM HaJoOKHaljuBama €BEHTyalTHE

mrere. Y 3[paBCTBEHUM YCTaHOBaMa 3HayajaH je Opoj MHIMIeHATA KOjU Ce 3aBpIlaBajy ca MmajioM

1 300T TOTa Ce CTBOpMIIA MOTpeda KOHTUHYHPAHOT pahema Ha TOM MOAPYY]Y.

[Ipouiena pusuka 3a nmaja ce Bpiu nomohy MopceoBe ckane. MopceoBa ckalia je JIeCTBULIA
KOjOM TIPOIIEHhYjeMO PU3UK 3a Majl, 00/yje ce HEeKOIUKO KaTteropuja npu yemy Behu 6poj 6o10Ba

(45 u Bumie) pescTaB/ba Behn pU3HK 3a Maj.

MopceoBa ckaiia ce cacToju O/ ILIECT JIECTBHILIA KOj€ ce MPOoLEeHkY]y (IPEeTXOIHU MaJ0BU, Jpyre
MEIUIMHCKE AMjarHo3e, IoMaraja Mpu KpeTamy, HHQY3Hja, CTaB/IpeMeIITame, MEHTaIHU
craryc) ma je moryhm pacmon 6omoBa ox O mo 125 ma Temespy dyera ce yTBphyje HHBO

MOTEHIIMjaJTHOT pU3HUKA.

CeBepHoaMmepHuKa acolyjanuja 3a cectpuacke nujarose (NANDA) yBpcTuia je pusuk of
1ajia y CeCTPUHCKY nujarHo3y. CecTpHHCKa JMjarHo3a je crnenuduya 3ak/bydak O pearoBamby
M0jeINHIIA, TTOPOJUIIE WM 3ajeIHUIE HA aKTYyeJIHH WJIM MOTEHLHUjaIHU 3/IpaBCTBEHU MPOOIeM
KOJU 0co0Jbe CiIyk0e 3IpaBCTBEHE HEre MOKE€ CaMOCTalHO Ja CHpeyH, YOJNaku WM pellu.
CectpuHcka nujarnosa Tpeba ga Oyje uckazaHa y OKBUPY 3aKOHCKHX KOMITETEHIIM]a METUIIMHCKE

CCCTpC. Pusuk ox mama Ile(bI/IHI/II_HC ce Kao crame nmoBehaHe OCETJEMBOCTHU 3a nmaa 1 HaCTaHak
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TEJeCHUX ToBpena. Ta ynMmeHuIla 00aBe3yje MEIUIMHCKE CECTpe Ha CrpoBoheme oapeheHnx
CaMOCTAJTHMX M 3aBUCHHX HHTEPBEHIIMja, 10 HAJOry JieKapa y MNpeBeHnWju manga. llam ce
neUHUIIE W Kao MEAMIIMHCKA TpeliKa Koja MpeIcTaB/ba HEYCHeX WM HEU3BPIIABAKE
IUTAHUPAHMX MTOCTYTIAKa KaKo j€ HaMepaBaHo (HIIP. TPEIIKa y U3Bol)erhYy) U MPUMEHA MTOTPEIITHOT
IUTaHA y MTOCTU3amY [HJba (HIIp. TPelka y Iianupamy). [1ag ce kao MeAMIIMHCKA TPEIKa mpeMa
npenopyiu 3ajeJHHYKe KOMHCH]Ee 3a akpeauTanujy 3apaBcTBeHuX ycraHoBa (JCAHO) moxe
OTKJIOHUTH OJaroBpeMEHOM TMPOIEHOM pHU3MKA TMPUMEHOM HABEIEHUX CKajda KOJl CBUX

XOCIUTAIM30BAHUX TMAlMjeHATa ¥ UMILIEMEHTAIIN]OM TIpoTrpama ImpeBeHIIHje.

[IpeBennuja namoBa je o1 mocedHe BAXKHOCTH Yy CTaHAAPAY CUTYpHOCTH OosecHuKa. JlyxHocT
CBUX 3paBCTBEHUX PAJHHUKA, a HAJBHIIC MEAMIIMHCKUX CECTapa W TEXHHUYapa je CIPECUUTH Iajl

0oJIecHHUKA.

TokoM XocmuTanm3anuje, pU3MK 3a IMaJl CE MPOIECHYje 3aBUCHO O]l CTama OOJCCHHKA

CBAKOJIHCBHO OJHOCHO IIpH CBaKOj IIPpOMCHH Y OIIIITEM CTalhy OosiecHHKA. HpoueHa pHU3HKa 3a

naj nporemyje ce MopceoBoMm ckanoM. JenHoM yTBpheH y3pok maga oMmoryhasa cnenuduyuan

MPpUCTYII U U3paagy oz[r0Bapaj yher IIPpEBCHTUBHOI IJIaHA.

[IpeBeHuja nama 3amounke MPOIICHOM M 0OJ0BambeM OolieCHMKa MOpPCEOBOM CKAajoM.
VYaora MeIMIIMHCKE CECTpEe TOKOM XOCHUTAIHM3allje je TMpoleHa OOJECHHMKOBOT CTama M
eBajyalfja Ha CKajaMa, KOHKpeTHO MopceoBoj yecTtBuid 3a maa. Ha Temerby mobujeHux
pe3ynTaTa ¥ MpUKYIIJbEHUX MoJjaTaka M0CTaBJba Ce CECTPUHCKA IMjarHO3a KOja YCIOBJbaBa U3paay

IJIaHa 3JpaBCTBCHC HETC.

[Tnanom ce oapelhyje nnsb Ha TeMesbY KOjer ce CITPOBOJI€ MHTEPBEHIIN]€ KOje Cy puiiarohexe
6onecHuky. [lo cnpoBeneHM MHTEpBeHLIMjaMa u3pal)yje ce eBanyanuja uusba. CBaku CripeueHH
WJTU HACTaJIM TaJ] CE €BUICHTHPA y CECTPUHCKY JIOKYMEHTAIIH]y, Kao U Ha moceOHe oOpacie. [{usb
npHjaBe HexesbeHor jgorahaja je yHanpehuBame CUTYpHOCTH MAallMj€HTa, YYEHEM W3 HACTaIUX
rpeliaka, Kao M pa3BHjame PAJHOT OKpYKEHha Y KOME 3allOCIeHM MMajy NPWIMKY Jla y4ye U3

NPETXOAHUX JIOIINX UCKYCTaBa U Ha TCMCJbY TOTI'a HOHpaBJ'bajy YUUELCHE T'PCIIKE.
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2.0. HwwbeBHu pana

1. VYTBpauTH y4ecTalocT HeKeJbeHUX Jorahaja y CECTPUHCKO] MPaKCH
2. YTBpIUTH Ja JI¥ MEIUIIMHCKE CECTPE Pajie Ha MOO0JbIIIahby CUTYPHOCTH IMallfjeHaTa

3. YTBpauTu ytunaj Mel)yJbyACKUX OJTHOCA Ha MOjaBy Tpeliaka y CECTPHHCKO] MPaKCH

Mertoxa pana

Bpcra cryauje
HcTpaxkuBame je CripoBeIeHO M0 THUITY CTY/I1]e MpeceKa.
peMe U MecTO

Uctpaxusame je cpoBeneHo y Ommroj 6omHum y 3ajevapy y nepuoay ox 09.04.2023.roquHe
o 21.05.2023.roauge.

Monyaanuja n y3opak

HcrpaxuBame je CIpoBEICHO Y MOMYJIAlMjH MEAULIUHCKUX cecTapa u TexHudapa ox 20 mo 50
TOZIMHA CTApOCTHU KOju Ccy 3anocienu y Omnmroj 6omHunu y 3ajedapy. Y3opak je Ouo cactaBbeH

on 50 ucniuranvka. CBM UCTIUTAHUIIH CYy TOOPOBOJHHO MPUCTAIH J]a YUECTBY]Y Y UCTPAKUBAY.
TexHHKa M MHCTPYMEHT UCTPAKUBAKHA

TexHuKa UCTpakMBamba j€ aHKETUPAhE, 8 HHCTPYMEHT UCTPAKUBAHA j€ aHKETHU YIUTHHUK. AyTOp
OBOT' UCTPaXUBAMKa j€ KOHCTPYHUCAO aHKETHU YIHUTHUK. AHKETHH YIUTHUK CE CacTojao M3 JBa
nena. [IpBu geo cy unHMIIA TUTaka KOja ce ofHOoce Ha Aemorpadcka obenexja, a IpyruM J1eJIoM
MUTakba CMO HUCIHUTaIU 0e30€AHOCT ManMjeHaTa TOKOM XOCHUTAIM3alldje W TPEIIKE KOje ce
JIellIaBajy y paay MEAUIIMHCKUX CecTapa.

CraTucrnyka o0paja nogaraka u npuKa3s pe3yJirara

[Ipukazanu mnonmamu cy oOpalleHH jeIHOCTaBHHUM CTaTHCTHYKHM MeToJlaMa M MpHKa3aHH

aricoJIyTHUM OpojeBUMa, MPOLEHTUMA U TpadUKOHUMA.
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4.0. Pe3yJTaTu HCTPa:KMBamba

ITon

B Mymku = IKeHCKH

I'pagpuxon 1. Ilo ncnuTaHuka

Ham y3opak 6mo je cactaBiber o 20% wncnuranmka mymkor nojia u 80% »xeHckor mosna

(I'pacukon 1).

Konuko nmare FOHHHa?

20 no30romuua M3 go 50 rommua ™51 mo 60 romuna M Bume oxg 60 roguHa

I'pagukon 2. CTapocT HCIUTAHUKA
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Pacnionena ucniuranuka y ogHocy Ha roguHe je cineneha: 20% ucnuranuka je ctapoctu o 20 o

30 ronuna, 40% ucrnuranuka umajy oxa 31 go 50 ronuna, 30% ucnuranuka crapoctu je ox 51 no

60 roauna, 1ok je 10% ucnuranuka crapoctu Buiie oj 60 roguna (I'padukon 2).

MecCTo JKUB/bECIHA

mCero ®Ipag

I'pagpukon 3. MecTo cTaHOBaH-a MCIIUTAHUKA

V ceny xuBH 36% UcIUTaHUKA, 0K je 13 rpana 64 % ucnuranuka (I'padukon 3).

bpaunum craryc

B Viara/OxemeHn M HeynaBaHa/HeoxkemeH M Pa3BeneH/Ha

I'pagpukon 4. Bpaunm cTaTyc HCIUTAHMKA

[TonoBuna ucnuranuka (50%) ymato je u oxemeno, 30% HeymaBaHuX U HeokemeHHX, a 20%

ucnutaHuka je passeneo (I'padukon 4).
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Koauko nmare paaHor HCKyCTBa?

B Jlo 5 roguHa ™5 g0 10 romuHa ™11 go 20 rogura ™ Bume ox 20 roguHa

I'pagpuxon 5. Pagnu cratyc MCIMTAHUKA

o 5 roguna pagHor uckycrsa uma 10% ucrimranuka, 5 10 10 roquna 20% ucrmranuka, 11 no 20

roguHa 30% wucnuranuka u Buiie oj 20 roamHa pagHor uckycrsa uma 40% wucnuraHuka
(I'pacukon 5).

HO[JOHH‘IHH OQHOCH:

B Ommyan B J[o6pu ™ Jlommu

I'pagpuxon 6. IllopoauyHN 0OJHOCH UCITUTAHUKA

Jlo6pe nmopoanune ogHoce uma 50% mcnuTaHuka, oaymuHe ogHoce uMa 20% mcnuTaHuKa, JOK

norre opoauuHe ogHoce uma 30% ucrnuranuka (I'padukon 6).

22



PeaurmnosHocr

I'pagpuxon 7. PeTMrno3HOCT MCIUTAHUKA

Bure on monosune (52%) ncnuranuka cebe cMatpa peluruo3HuM, 1ok 48% ucnuraHuka ceoe

cmatpa arerctuma (I'padukon 7).

Panure:

B J[HeBHe cMeHe M J[HeBHe U HODHe CMeHe

I'pagpuxon 8. CMeHCKHU paj NCIUTAHUKA

JlneBHe cMeHe panu 24% ucnuTaHuKa, TOK y cMaHama (JHeBHe U HohHe cmeHe) paau 76%

ucnuranuka (I'padukon 8).

23



OopazoBame

B Cpenmamkoida M Bucoka/Bumma mkoma

I'paguxon 9. O6pa3zoBame HCIUTAHUKA

Cpenme oopazoBame uma 70% ncnuranuka, 10k 30% ucnuTaHuka MMa BHINE/BUCOKO 00pa3oBame

(I'pacukon 9).

Ja i y 60JHHIH pa3roBapare 0 HAYHHHMA CHpeYaBamba
rpeiiaka y pamgy?

I'pachukon 10. PasroBopu 0 HAYHHY CIIPeYaBamka rPelIaka y paay

Jla ce cBakOIHEBHO pa3roBapa y OOJHHIIM O HAYWHY CIIpeYaBarma rpelaka y paay uCTakio je

80% ucnuranuka, 10K je HeraTuBHO oaroBpiiio 20% ucnurtanuka (I'padpuxon 10).
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AKo0 0HMCTe YOUHJIH TPelKy y paay KoJiera, mra Ou cre
ypaauiaun?
® [TpujaBuo/1a 6uX

¥ VII030pH0o/71a 6UX KOJIery /1a MpHjaBH TPenIKy

= Camo OHX yKa3a0/7Ia KOJIeTH Ha TPelIKy

I'pagpukon 11. I'pemike y paay KoJjiera

Ykonuko OW youdwsv rpemky y pagy konera 20% ucnuranuka Ou npujaBuio kojery, 40% Owu

YIIO30PHIIO KOJIETY Ja MPpHjaBu rpemky, nok ou 40% camo yka3zano kosieru Ha rpemky (I'padukon
11).

a JIM HaKoH cnpoBoljerba HHTePBEHIINje MPATUTe
A p p je mp
peakumje manujenara?

I'pagpukon 12. Tllpahemwe peakumje nauujeHTa HAKOH HHTePBeHLNje

CBaku HCITHUTAHUK YBEK MPATH PEaKilnjy HAKOH cripoBolewa nnrepsenuuje (I'padukon 12).
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Jla 14 IpH MapeHTepaHoj AIUVIMKALMjH JIeKa Melare
JieKkoBe ( y IpHUIl WiIn pacTtBop)?

E J[a ®[lonexkan ™ He

/

I'pagpukon 13. Memame jJ1eKoBa NPHU NAPEeHTEPATHOj ANTMKALMjH

[Ipu mapeHTepanaHOj arIMKaLMju JIeKoBa, yBek Memia jekoBe 10% ucnuranuka, nonekas 50%

UCIIUTaHKKa, a HUKa He Mema JiekoBe 40% ucnuranuka (I'padukon 13).

ITa je unkonaruouaAHOCT?

B HenmoxygapHoCT

I'pagpukon 14. UukonaTudouIHOCT

CBU UCITUTAHITM Cy OATOBOPIIIH JIa j€ MHKOMATHOMITHOCT HeroaypapHocT jekoBa (I'padukon

14).

26



Be30enqnocT anuinkanmje JiekoBa noapasymena?

B be36eIHOCT MaldjeHara
B be30eHOCT MEAUITHHCKE CeCTpe-TEXHHYIape

M be30eIHOCT 3a OKOJIUHY

I'pachukon 15. be3deanocT anMKanuje

Jla 6e30eAHOCT aruTMKaIurje JSKoBa MmoapasymMeBa 0e30eIHOCT mamnujeHara, nuzjacamio ce 30%

ucnuranuka, 40% ucnuraHuka z1a je To 6e30eHOCT 3a MeAMLMHCKE cecTpe, a 30% ucnuraHuka

na je To 6e30ennoct 3a okonuny (I'paduxon 15).

Jla 1u BaMm ce 1ecHiio 1a 3aMeHUTe NanujeHTe?

I'pagpuxon 16. 3amena nanujenara

Toxom cBor paga 10% ucnuTaHrKa UCTAKIIO j€ /1A j€ 3aMEHWIIO TanujenTa, 1ok 90% ncnuranuka

HHUKaJa HUje 3aMernso nanujenta (I'padukon 16).
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Jla iu najere naapehenuma undgopmanmnje o
HelKe/beHHM Jorahajuma Koju cy ce Jecuan y TOKY
cMeHe?

I'pajpukon 17. a am ucnutaHuum aajy Haapehenmma undopmanmje o Heke/beHUM

porahajuma Kkoju cy ce 1eCHJIN y TOKY CMEHe

Ja Haapehennma majy wHpOpMaIMje 0 HEKEJbEHUM Jorahajuma y TOKy cMeHe pekiio je 76%

WCIIUTAHWKA, a 24% UCIMTaHUKA HE Naje HaapeheHnnMa nHpopMalije o HexKeJbeHUM jaorahajuma
(T'padukon 17).

Jla 1i MeTHIIHHCKe cecTpe MOTY cJ1000HO 12 KaXKy
Haapehenoj ocodm ako mpumeTe a Cy HeKe
HHTEepBeHIIHje HeraTHBHO YTHIIAJIe HA ManuHjeHTa?

M J[a ®mJlonekan

I'pagurkon 18. Jla au MeIMUMHCKe cecTpe CJI000AHO Mory HajapeleHoj ocodu aa kaxky

YKOJIMKO NPUMeTe /1a €y HeKe HHTEePBEHIMje HeraTHBHO YTHIIAJIe HA MALIUjeHTa

Hanpehennma mMory ciio6omHO Ja caomiiTe HEraTMBHE YTHIIAjeé WHTEPBEHIIM]E Ha TAIlUjeHTe

ucrakio je 80% ucnuranuka, 10k 20% ucnutanuka To YU noHekas (I'papukon 18).
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Jla 1u cTe By of6aBemiTeHH o rpemkamMa Koje ce
aAemanajy Ha Bamem oge/bemy?

I'pagpukon 19. CTpyKTYypa HCIUTAHUKA Y OJHOCY HA 00aBELITEHOCT O IrpelKaMa

CBH MCHHUTaHHUIM Cy 00aBEIITEHH O TPelIKaMa Koje ce JIelIaBajy Ha lUXOBOM OJICJbCHY
(I'padpuxon 19).

Jla T MeTHIIMHCKE cecTpe cJ1000IHO MOTY 1a UTAajy
HajgpelheHe 0 BHLUXOBHM OIJTYKAMa JIOHETHM Y Be3H Here
nanujenara?

I'pagpukon 20. 1a in MeIMIUHCKE cecTpe CJ1000HO MOTY 1a MUTAajy HajapeleHe 0 BHLUXOBUM

O/UTyKaMa IOHETHM y Be3U Here nmanujeHara

Tpu yerBpTHHE UcnuTaHuKa (76%) Mory na nutajy HajapeheHe o lBUXOBUM O/TyKama JOHETUM Y

BE3M Here MallijeHTa, MOHeKa[ To Moxe na yunuu 12% ucnuranunka (I'paduxon 20).
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Jla 11 meauIIUHCKe cecTpe Ha Bamem ofe/bemy umajy
CTpax a MUTAajy Apyre KoJjere 3a mnomoh ykojanko 3a
HeITO HUCY CUTYpPHe?

I'pacghukon 21. CTpax MeJUIIMHCKHX CeCTapa ia HAa CBOM O/ie/beiby NIUTAjy Apyre KoJiere 3a

nomoh

Jla MeTUIIMHCKE CecTpe Ha BbUXOBOM OJIeJheEhY HEMAjy CTpax Jia IMUTajy Ipyre KoJiere 3a momoh

OJIMKO 3a HELITO HUCY CUT'YPHE UCTAKIO je 72% ucnuranuka, a 28% UCIUTAHUKA UCTAKJIO je
b

Aa Ha BbUXOBOM OJICJbEIbY MCIUIIMHCKE CECTPE I/IMajy CTpax na 3a rmomoh HI/ITajy KOJICTC

(T'paduxon 21).

Kaja ce jaBu rpemika Koja yruie Ha 3IpaBCTBHO
cTame NanujeHTa KOJIHKO ce 4ecTo NMpHjaBbyje?

B Petko ™ Hukan

I'pagpukon 22. Kosimko ce npujap/bajy rpemke Koje yTuuy Ha 3pPaBCTBEHO CTambe

nanujeHara
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Jenna netuna (20%) ucnuTaHuKa TBPAM Ja Ce MPHjaBJbajy TPEIIKe Koje YTU4yy Ha 3J[paBCTBEHO
CTame nanujenTa, 10k 80% ucnuraHuka TBpJM J1a ce HUKaJla He MpHUjaBibajy I'pelIKe Koje yTUu4y

Ha 3[IpaBCTBEHO cTame naiujenta (I'padukon 22).

Kana ce jaBu rpeiika Koja He yrude Ha 3ApaBCTBEHO
cTambe MalujeHTa KOJHKO ce 4ecTo nNpujaBibyje?

B Petko B Hukan

I'pagpuxon 23. Koauko ce mpujaB/byjy rpelike Koje He YTHYY Ha 3IpPAaBCTBEHO CTame

nagujeHara

Kama cy y murtamy rpemike Koje HE yTHUYy Ha 3JIPaBCTBEHO CTam€ MMAallMjeHTa IOJOBHHA
ucnutanuka (50%) uertude ma ce peTko MpHUjaBibyjy, MOK ApPYyra MOJOBHHA UCTHYE Ja CE TaKBE

rpeike HuKaaa He npujasibajy (I'padukon 23).

Koanko je He:kesbeHux goralhaja npujaB/beHo y
nocjaeamnx 12 mecenu?

® Hema u3BemTaja o goralajuma ® 1 710 5 u3BemTaja o gorahajuma

TI'paguron 24. U3Bemitaju o HexkebeHUM aorahajuma y nporekaunx 12 mecenu
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Hema u3BemTaje o HexesbeHuM forahajuma y nporekiux 12 mecenu 80% ucnuranuka, 1ok 20%
UCIUTAaHUKA HMCTUYE Ja je y MOCMaTpaHOM BPEMEHCKOM MepHuoidy MpHjaBbeHo 1 10 5 u3Bemiraja

o HexesbeHuM gorahajuma (I'padukon 24).

Ja 1u ce Ha Bamem oe/bemy nemaBajy naioBu?

I'pagpukon 25. IlanoBu nanujeHara

Bue o nonoBuHe ucnuranuka (56%) u3jaBuiio je 1a ce majgoBH Ha OJIeJbEHbY PETKO JICIIABa]y,
Jla ce JielIaBajy najaoBu u3jaBuio je 20% ucnuraHuka, a 1a ce HUKaja He JIelIaBajy HaBelo je

24% wcnuranuka (I'padukon 25).

Ja m kaga manMjeHT T0KUBH IaJl ceCTpe uMajy
TPHKY caBecT?

I'paghukon 26. I'puka caBecT MeTUIIMHCKHX CeCTapa y3pOKOBaHA MAa/0M MalMjeHTa
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VY curyanujama Kaja MnaiyjeHT J0XKUBH 1aj, 74% UCIUTaHWKA YBEK UMa IPHXKY CaBECTH, TOK

26% ucnuraHuka peTko uma rpwky casectu (I'paduxon 26).

Be3beanocT nmanujeHara je oAroBOPHOCT CBUX
3aM0CJAeHHX Y 3IPABCTBEHNM YCTaHOBaMa

ll[a

I'pagpukon 27. be3deqnoct nanujeHara

Csu HNCIIUTAaHNIH MUIJBCH:A CY Ja je 66366HHOCT naunjeHaTa OATOBOPHOCT CBHUX 3aIlOCIICHUX Y

3apaBcTBeHUM yctaHoBama (I'padukon 27).

OueHuTe YKyNIHYy OpHIy 0 CHTYPHOCTH NMalNMjeHara Ha
Bamem onebemy:

® Bpiio noopa

I'pagpuxon 28. YkynHa Opura o CHrypHOCTH NalHjeHATA HA O/le/belby HCITUTAHUKA

[To MunbeHY CBUX UCIIUTAaHUKA 0€30€IHOCT MalfjeHaTa Ha ’bUXOBOM OJIeJbEerY je BpiIo Jo0pa

(T'padukon 28).
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AKTHBHO pajuTe HA MO00/bIIAKLY CUTYPHOCTH
nainujeHara nparehu nporokoJe:

® Perko ™ Behuny BpeMena ™ Huxkajg

I'pagpuron 29. lloGo/bmame CHTYPHOCTH

Ha mo6ospiamy CUTYPHOCTH MallMjeHaTa TOKOM PAJIHOT JlaHa, aKTUBHO paau 54% wucruTaHuka,

perko To paau 34% ucnuranuka, a 12% ucnuranuka Hukana (I'padukon 29).

Jla i ce AemaBajy rpeuike y Bohemy MequnmHcke
AOKyYMeHTauuje?

I'pagpuxon 30. Bohemwe MequumHCcKe JOKyMeHTalLHje

Jla ce HUKaga He JellaBajy TpelIKe y BOhemy METUIIMHCKE AOKYMEHTaIuje UcTakio je 74%

MCIATAHNKA, a J1a Ce TO MOHEeKa I JemiaBa TBpau 26% ucnurtanuka (I'paduxon 30).
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Ja am cre Bu Hekan nmorpemmian y sohemy
AOKYMeHTAaluje manujeHara?

I'pagpuxon 31. la 1u cy MeTUIIMHCKe cecTpe HeKaja nmorpeimuie y Bohemy q10kymMeHTanuje

nagujeHara

VY Bolhewmy JOKyMEHTaNMje nanyjeHara, nonekan norpemu 50% ucnuTaHuKa, HUKala HE TPEIH
30% ucnuranuka, a 20% ucCnIMTAaHUKA PEAOBHO I'pElIM Yy Bohewy MEIUIMHCKE NTOKYMEHTalUje

nanujenara (I'papuxon 31).

Ha cacTanuuma KoJIeKTHBA pa3ropapare o
NpeBeHIIMjU Tpelllaka Koje ce gorahajy:

I'pagpukon 32. Pa3zropopu Ha cacTAaHIUMA 0 NIPeBeHLMjH rPelaKa

Jla yrmaBHOM pa3roBapajy Ha cacTaHIIMMa KOJIEKTHBa O MPEBEHIINjHU Ipeliaka ucTakio je 72%

UCIIUTaHKKA, a J1a He pasroBapajy 28% ucnuranuka (I'padukon 32).
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Ja 1u ce Ha Bamem ofe/berby IeCHJIO J1a CTe JieK
ynyheH jeaHoM mammjeHTy, JaJdH APYroM NalUjeHTy?

TI'paguron 33. Jla u ce HA ofe/berbY J1ECHJIO 1A JieK yIyheH jeTHOM MalujeHTy, 1aT APyrom

NAUMjeHTy

Jla Jex mpomucaH jeJHOM NaIujeHTy qo0uje apyru namujeHt notBpawio je 10% ncnuranuka, a

Ja ce TO HUKaJa Huje aecuiio ucrakio je 90% ucnuranuka (I'padukon 33).

Jla 1u cmarpare /ia je 1eKyOHMTYc rpelika MeIHIIMHCKe
cecrpe?

I'pagpuxon 34. lekyouTyc KO NalHjeHATA KA0 CECTPUHCKA rPeliKka

Munusewme 90% ncnuraHuka je, 1a je 1eKyOuTyc Tpelika MeIuIuHCKe cecTpe, 10K 10% cmaTpa

na uuje (I'padpuxon 34).
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Jla 11 ce Hekaaa aecuiio aa je ypalheH Xupyukm 3axsar
HA MOTPelIHoM Jeay Teja?

I'pagpukon 35. Xupyuku 3aXBaT Ha MOrpPeLIHOM JeJ1y Teja

Ja ce HeKaIa Aecuiio 1a je ypaheH Xupymniky 3axBaT Ha IOTPEITHOM ey Tena pekio je 30%

ucnutanuka, 1ok 70% ucnuranuka crasa je aa He 3Hajy (I'padukon 35).

Jla am ¢y ce y Bamoj 6otHUIM JemiaBajie CHTYyaIHje
NoBpe/e OpraHa TOKOM XHPYIIKOT 3axBara?

I'pagpuxon 36. IloBpena oprana TOKOM XMPYUIKOT 3aXBaTa

IToBpene oprasa TOKOM XH KOr 3axBaTa PeTKo ce aemasajy tBpad 40% wucnuraHuka, JOK
9

npeoctanux 60% wucnuTanuka uCTHYY 1a ce He aemanajy (I'padukon 36).
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Jla 1 ce mecmsio Aa aolhe 10 moBpeae manujenara
TOKOM HeKHX HHTepBeHuHja?

I'pagpukon 37. IlloBpene nanujeHaTa TOKOM HHTEPBEHIUja

CBY UCIIUTAHHIIM MUILBCHA CYy J1a TOKOM MEIUIIMHCKUX MHTEPBEHIM]ja pEeTKO nohe ma mospene

nanujenra (I'padukon 37).

Cmarpare Jiu /12 je 10jaBa HHTPAXOCITUT ATHHUX
HH(EeKINja IpelKa y paxy MeIHIHHCKe cecTpe?

I'pagpukon 38. UuTpaxocnuTaaHe HHGpeEKIHje Kao Ipelka y pagy MeAuLHMHCKe cecTpe

NuTpaxocnuranHe uH eKuje Mory na Oyay rpemike y paany MeaunuHcke cectpe crtas je 40%
ucnutanuka, 30% ucnuTaHUKa cMaTpa J1a HUCY Tpellike y paay MeIUlMHCKe cecTpe, A0k 30%
WCMIUTAHWKA HE 3HA Ja JIM MHTPaXOCHHUTaTHe UH(DEKIMje MOTY OUTH TOCIeINIIa TPeIIKe Y paxy

meautmHcke cectape (I'padukon 38).
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Cwmarpare ju aa Joum Melhy/byickn oxHocH y
KOJIEKTHBY MOTY JOBECTH [0 TPelIKe y paay ca
nanujeHTuma?

I'pagpuxon 39. Jlomm Mehy/byIcKH 0JHOCH KA0 Y3POK rpelIKe y paxy

CBHY UCTIMTAHUIIM CMATPa]jy J1a IO Mel)yJbyJACKH OJJHOCH Y KOJIEKTHBY MOTY J1a JIOBEIY 110

rpemike y pany ca nanujeatuma (I'padukon 39).
5.0. 3akspyuak
Ha ocHOBY pe3ynTaTa uCTpakuBamba MOXKEMO J1a 3aKJbYUUMO ciiesiehe:

1. Hexesenu norahaju xao u rpemke Koje yTHdy Ha 3paBCTBEHO CTame MaIlijeHaTa ce
PETKO jaBJbajy y CECTPHUHCKO] TPAKCH.

2. 'V mpakcH ce MOHEKaJ JeIIaBajy rpelike y Bohemy MeIUIMHCKE JOKyMEHTAIH]e.

3. Jenna 4eTBpTMHA MEIUIMHCKUX cecTapa He MH(opMulle HaapeheHe o HeXeJbeHUM
norabhajuma, a mpuOIMKHO UCTH OpOj MMa CTpax Jia 3aTpaku MoMoh oJ1 KoJiera.

4. MemunuHCKe cecTpe HeMajy MpaBWIaH NMPHUCTYN y CHUTyalWjama Kaja yode Ja Kojera
HaIpaBy TPEIIKY.

5. bes3benHocT manujeHaTa je OArOBOPHOCT CBHX 3aMOCJICHHX Y 3APAaBCTBEHUM YCTaHOBaMa.

6. MeauuuHCKe cecTpe HEMajy I0BOJbHO 3Hama 0 0€30eIHOCTH arIuKallHje JeKOBa.

7. Waxko 3Hajy 3a MOryhHOCT HHKOMIaTHOUITHOCTH JIEKOBA U PACTBOPA, METUIIMHCKE CECTPE HE

MOIITYjy YBEK NMPHUHIIUIIE aIlUTMKOBaka MapeHTepaiHe Teparuje.
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8. MeauuuHCKe cecTpe He pajie y T0BOJbHO] MEPH Ha MOO0JbIlIakhy CUTYPHOCTH TTaIlHjeHATA.
9. MenunuHCKe cecTpe cMaTpajy Aa cy MagoBH MalHjeHaTa YeCTH, a Ja IeKyOuTyc u
HUHTpaxOoCHHTaIHe HH(EKIHje Cranajy y JOMEH OJrOBOPHOCTH MEIUIIMHCKUX CECTapa.

10. Jlomu MehysbyACKU OJJTHOCH JJOBOJIE JIO TPEIIKE Y CECTPUHCKO] MPAKCH.
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